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Céac Cau Hoi Thwong Gap

Twr “local” (“doanh nghiép dia phwong”) cé nghia chinh xac la gi?

Doanh nghiép ctia quy vi dwgc coi la “doanh nghiép dia phwong” néu nhw try s& chinh dwoc
d&t tai Thanh phé Washington, DC. Tru s& chinh 1a noi giam déc diéu hanh va cac nhan vién
cap quan ly cao nhat lam viéc va dan dat hoat déng kinh doanh hoac té chirc. Néu quy vi 1a don
vi thadu doc 1ap hodc tw kinh doanh, quy vi phai séng tai Thanh phd. Néu 1a t6 chirc phi loi
nhuan, cac dich vu ctia quy vi khéng cung cap duoc vuot qua gidi han khu viec DMV, trir khi d6
la t& chirc nghé thuat hodc van hoéa (vi du nhw doan vii dao biéu dién theo tour co tru s& tai
Thanh phd).

Toi c6 thé dat cau héi vé cac gidy t& ctia minh trwéc khi nép don dang ky?
C6! Xin hay glvi thw dién tt téi dmped.grants@dc.gov néu rd cau hdi va cung cap chi tiét nhat
c6 thé.

T6i dang & tai trang trwc tuyén ghi rang Téi khéng du diéu kién. Toéi can lam gi?

RA4t tiéc, quy vi khéng da diéu kién dé tham gia Quy Khac Phuc Thiét Hai Thanh phé, tuy nhién
chang tdi mudn chéc chan rdng quy vi sé nhan dworc tro gitp can thiét. Xin tim hiéu cac nguén
thong tin hé tro khac phuc danh cho doanh nghiép nhé.

Quy vi c6 thé da diéu kién cho cac Khoan Vay H6 Tro Tham Hoa tir Co Quan Lién Bang Quan
Ly Doanh Nghiép Nhé Hoa Ky (SBA). Géi vay c6 thé dung dé chi tra lwong nhan vién, thanh
toan ng, va khoan ng phai tra.

DPang ky khoan vay hd tro lién bang tai day.

Toi da tra |&i sai cac cau héi xac dinh tinh hop |&. T6i c6 thé sira lai thé nao?

Néu quy vi nght réng c6 théng tin sai trong cac cau tra 1&i tai phan “Bwédc 1: Tim hiéu thém vé
tinh hop 187, quy vi c6 thé bat dau dang ky lai tai day néu la doanh nghiép hodc don vi thau doc
lap, va tai day néu la td chirc phi lgi nhuan. Quy vi co thé kiém tra lai cac cau tra 16 d& cung
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cép tai trang “Xin 16i, ban khéng hop 1&”.

Toi can cap nhat dia chi hom thw dién tr, nhwng da ndp don diang ky.

Khi don d&ng ky ctia quy vi da dwoc ndp, quy vi sé khong thé chinh stra lai hd so. Néu quy vi
cung cap thdng tin sai trong phan théng tin lién lac, xin hdy gt thw dién to t&i
dmped.grants@dc.gov

Toi da nop don dang ky trwéc ngay 25 thang 3 va cac yéu cau hop |1é da thay déi. Toi co
can ndp don dang ky méi khong?

Khong. Quy vi sé nhan dwoc thw dién t tir hé thdng goi tro' cAp yéu cau thdng tin bd sung. Néu
quy Vi khéng nhan duoc thw dién tor nay, xin lién hé toi
MS DMPEDGRANTS Grantmaking@blackbaud.com.

Taéi kinh doanh nhwong quyén. Toi c6 thé dang ky nép don khong?
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Néu co s& kinh doanh cla quy vi la hé théng nhwong quyén tai Thanh phd va dwgc s& hiru
hoat ddng doc lap, cling nhw quy vi dat du diéu kién tham gia khac, quy vi sé dd hop |& dé dang
ky Quy Khéc Phuc Thiét Hai Danh Cho Doanh Nghiép Nhé.

Toi laté chirc ton gido. Toi c6 thé dang ky nép don khong?
Khéng. Céac té chirc ton gido khdng hop 1é tham gia dang ky Quy Khac Phuc Thiét Hai Danh
Cho Doanh Nghiép Nhé.

Toi nghi tam th&i nhwng khong sa thai nhan vién. Toi c6 thé dang ky nép don khong?
Cé, trong trwdng hop quy vi c6 thé dién gidi dwoc anh hwdng téi doanh thu thuc té téi thoi
diém hién tai va doanh thu tinh toan t&i hét Thang Ba va Thang Tw. Xin cung cip thém cac gidy
t& bd sung chi ra viéc nhan vién cta quy vi da dwoc cho nghi tam thoi.

Céac Goi Y Khi Gap Truc Trac Ky Thuét
Toi da mat cac dwong dan trang dang ky chuan xac.
Chung t6i & day dé hd tro!
e Néu quy vi la doanh nghiép ho&c don vi thau déc 1ap va mudn bat dau ndp don dang
ky, xin nhan vao day.
e Néu quy vi 1a té chirc phi Ii nhuan va mudn bat dadu nép don dang ky, xin nhan vao
day.
e Né&u quy vi da bat dau dang ky va mudn hoan thanh don d&ng ky tham gia, xin nhan vao
day.

Khi truy cap vao cac dwéng dan & trén, t6i nhan bao 16i.
Xin che mwoi phat rdi thd lai. Néu nhw van chwa truy cap dwoc, xin chup hinh lai man hinh cé
I bao 16i va gt thw dién ti téi MS DMPEDGRANTS Grantmaking@blackbaud.com.

Toi da quén mat khau.

Khéng van dé gi! Xin nhan vao phan “Quén Mat Khau” tai the account login page. Mat khau tam
thdi sé dwoc gl téi hom thu dién t&r ctia quy vi. Khi qui vi nhan vao dwérng dan trong thw nhan
dworc, xin dién mat khdu maéi vao 6 “mat khdu méi” va “xac nhan mat khau méi”.

To6i da nép don dang ky va khéng tim lai dwoc niva.

Néu quy vi da bat dau don dang ky va mudn hoan thanh don ndp nay, xin nhan vao day. Dang
nhap, va nhan vao phan don nép “dang dwoc hoan thién” (“in progress” application). Néu don
dang ky cla quy vi dwoc bat dau trwdc ngay 25 thang 3 va da bj hiy, xin xem phan Cac Cau
Héi va Tra 161 FAQs vé cac yéu cau hop 1é moi.

Néu quy vi tao tai khodn khac véi dia chi thw dién tlr da dung dé tao tai khoan trwdc dé, quy vi
sé nhan dworc tin bao 16i: “thdng tin thw dién t& hodc mat khau khéng hop 18”. Trong trwdng hop
nay, nhan vao “Quay lai ddng nhap” va sau dé nhan vao “Quén Mat Khau” dé tai tao lai mat
khau.
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T6i muén bat dau don dang ky méi.

Néu quy vi la doanh nghiép, tw kinh doanh, hodc don vi thau ddc lap va mubn bat dau don
d&ng ky mai, xin nhan vao _day. Néu quy vi 1a td chirc phi loi nhuan va muén bat dau don déng
ky méi, xin nhan vao day.

T6i da nhan vao nat back “quay tré lai” trong phan trinh duyét va toi khdng thé quay tré
lai phan nép don.

Xin nhan vao day va sau dé nhan vao phan don ndp “dang dwoc hoan thién” (“in progress”
application).

Céc tap dir liéu qua I&n va téi khong thé tai 1én.
Quy vi c6 thé tai cac tap di¥ liéu I&n, quéa trinh nay c6 thé mét vai phut.

Toi gap sw cé ky thuat véi don dang ky.
Xin gi thw dién tlr t&6i MS DMPEDGRANTS Grantmaking@blackbaud.com néu r6 cau hoi va
cung cap chi tiét nhat c6 thé&, gébm ca phan chup man hinh bao 16i.

Toi c6 thé tim dwéng quay tré lai phan don dang ky hodc quay lai bwéc trieée dé néu toi
dién sau théng tin?

Quy vi c6 thé st dung mi t&n “quay tré lai” trong phan “Bwéc 1: Tim hiéu vé tinh hop 18”. Khi &
trang dang ky (m&i phan déu bat dau tir “Bwdc 2: S8n sang”), ching t6i khuyén khich quy vi tim
dwong st dung 6 chir nhat mau xanh tai phan dau trang.

Lam thé nao dé toi biét don dang ky da dworc nop?

Sau khi quy vi nhan ndp don dang ky, quy vi sé nhan dugc thw dién tk tlr “Van phong Phé Thi
Trwdng phu trach Phat trién K& Hoach va Kinh t&” ghi rd dang dang ky tham gia da dwoc gl
thanh céng. Néu quy vi khdng nhan dwoc thw nay, xin kiém tra hom loc THU RAC.

Néu don dang ky cha quy vi da dwoc lwu lai nhuwng chwa hoan thanh nép, quy vi sé nhan duoc
thw dién t& ghi rang: “Don déng ky cha quy vi da dwoc lwu lai nhwng chwa hoan thanh nop.” Dé
ndp don dang ky, xin quay tré lai tai khodn theo dwdng dan trong thw. Quy vi co thé tiép tuc
don dang ky ctia minh tai bat ky thdi diém nao trwdc khi déng han tham gia.
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